
4  GIUGNO DALLE 9.30 ALLE 16
SALA 20 MAGGIO 2012
VIALE DELLA FIERA 8, BOLOGNA

STIAMO NEL DIALOGO
STRUMENTI PER PRATICARE L’INTEGRAZIONE 
NEL SISTEMA DEI SERVIZI

Settore Innovazione nei servizi sanitari e sociali
Direzione generale Cura della persona, salute e welfare

L'approccio dialogico, metodologia di lavoro applicata dalla
Regione Emilia-Romagna dal 2015,  è un metodo di lavoro orientato
al dialogo in rete, per agire un cambio culturale e di "postura"  nel
modo in cui l 'organizzazione si rapporta con gli/le utenti,  pazienti,
cittadini/e, riconoscendo come fondamentale il  piano relazionale
tra tutti gli  attori del sistema. 

L'incontro è aperto a tutti gli  interessat* e sarà un momento per:

conoscere e mettere in pratica  l 'approccio dialogico
presentare le sperimentazioni dialogiche  realizzate nei territori
dell 'Emilia-Romagna e in Europa, grazie al progetto europeo
Dialogical-Work
scoprire e  ricevere gratuitamente il  manuale sull 'approccio
dialogico prodotto durante il  progetto europeo

Scopri il  programma completo nella prossima pagina.

L’evento è accreditato ECM e OASER
Per informazioni:  erasmusplusdialogicalwork@regione.emilia-romagna.it

ISCRIVITI QUI:  HTTPS://FORMS.OFFICE.COM/E/8CMYSERBHQ

mailto:erasmusplusdialogicalwork@regione.emilia-romagna.it
https://forms.office.com/e/8cMYsErBhq


Accoglienza e registrazione

Apertura dei lavori -  Maurizia Rolli ,  Responsabile Settore Innovazione
nei servizi sanitari e sociali ,  Direzione generale Cura della persona,
salute e welfare

Dialoghi di apertura ,  con Anna Carretta  e Heikki Ervast ,  Dialogues and
Design Ltd

La teoria dell’Approccio Dialogico ,  con Heikki Ervast e Anna Carretta

Il  cambiamento nelle organizzazioni con l’Approccio Dialogico ,
conduce Anna Carretta .  Dialoghi con: 

Raffaello Gardini - Dirigente Area adulti e famiglie, Unione Rubicone
Mare
Cinzia Quirini - Dirigente Scolastica Istituto Comprensivo San Giorgio di
Piano (Bo)
Tatiana Saruis - Regione Emilia-Romagna, Settore Innovazione nei servizi
sanitari e sociali, Direzione generale Cura della persona, salute e welfare.
Annalisa Vigherani - Psichiatra, Responsabile del Centro Salute Mentale
di Cesena, Ausl Romagna
Silvia Zoli - Coordinatrice Ufficio di Piano, Unione dei Comuni Bassa
Romagna

Seguono dialoghi in piccoli gruppi.

Presentazione del Manuale “Il  nostro viaggio nell’approccio dialogico”:
Tommaso Gradi e Giorgia Pagano ,  Regione Emilia-Romagna, Settore
Innovazione nei servizi sanitari e sociali ,  Direzione generale Cura
della persona, salute e welfare.
Riccardo Farina ,  Provincia autonoma di Trento, Servizio politiche
sanitarie e per la non autosufficienza, Ufficio innovazione e ricerca.

Pausa pranzo

Allenamenti dialogici : presentazione e esplorazione di vari strumenti
dialogici in piccoli gruppi, con Heikki Ervast e Anna Carretta

Conclusioni e chiusura - Monica Pedroni,  Coordinamento Attività Area
Innovazione Sociale Settore Innovazione nei Servizi Sanitari e Sociali .
Direzione generale Cura della persona, salute e welfare
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