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Linee di indirizzo: definizione

Una linea di indirizzo è un documento che:

• Stabilisce principi generali e orientamenti strategici su un tema specifico;

• Uniforma i comportamenti professionali all’interno di un’organizzazione o di un sistema;

• Definisce obiettivi, criteri decisionali e priorità da seguire;

• Non impone obblighi normativi rigidi (come una legge), ma propone un quadro di riferimento

autorevole, spesso emanato da enti istituzionali (Ministero della Salute, Regioni, Società

scientifiche, ecc.).
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Linee di indirizzo perché?

• Le Linee di Indirizzo Regionali rappresentano uno strumento strategico

essenziale per il governo clinico e il governo organizzativo/gestionale. La loro

necessità emerge con particolare evidenza quando si analizzano in modo

sistematico le criticità strutturali del contesto sanitario, che rendono

insufficiente il solo riferimento alle normative nazionali o alle linee Guida

nazionali e internazionali.
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Appropriatezza

• La congruenza tra bisogno di salute, intervento sanitario, evidenze

scientifiche, contesto organizzativo, sostenibilità economica e

valori della persona.

Robertson-Preidler J, Biller-Andorno N, Johnson TJ. What is appropriate care? An integrative review of emerging themes in the
literature. BMC Health Serv Res. 2017 Jun 30;17(1):452. doi: 10.1186/s12913-017-2357-2. PMID: 28666438; PMCID: PMC5493089.
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Perché:
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Criticità organizzative del contesto

• Il Servizio Sanitario Nazionale, pur basandosi su principi di universalità ed equità, è 

strutturalmente decentrato. I contesti sanitari regionali e le Aziende Sanitarie 

operano con:

• Modelli organizzativi diversi.

• Risorse disomogenee.

• Culture professionali non uniformi.

• Livelli variabili di digitalizzazione, integrazione territoriale e dotazioni tecnologiche.
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Pressione economica e sostenibilità del sistema

• Vincoli di bilancio.

• Aumento dei costi tecnologici.

• Crescita della domanda.

• Carenze strutturali di risorse umane.

• Sprechi.

• Inappropriatezze.

• Costi non giustificati.

Il sistema sanitario è 
sottoposto a:

L’assenza di indicazioni 
favorisce:
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Funzione delle Linee di Indirizzo Regionali (1)

Le Linee di indirizzo agiscono come strumento di armonizzazione, 

consentendo di:

• Definire standard minimi comuni.

• Ridurre la variabilità non giustificata.

• Garantire continuità tra territorio, ospedale e servizi intermedi.

• Rendere comparabili gli esiti tra le aziende.
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Funzione delle Linee di Indirizzo Regionali (2)

Svolgono una funzione di:

• Traduzione operativa delle evidenze.

• Adattamento ai contesti locali.

• Integrazione tra dimensione clinica, organizzativa e gestionale.

• Definizione di percorsi realmente applicabili.

In questo senso rappresentano un vero ponte tra scienza e sistema.
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Funzione delle Linee di Indirizzo Regionali (3)

In sintesi consentono di:

• Promuovere l’appropriatezza.

• Orientare le risorse verso modelli efficaci.

• Ridurre la variabilità inefficiente.

• Garantire la sostenibilità economica.
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Un esempio pratico: il mondo dell’endoscopia (1) 
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Un esempio pratico: il mondo dell’endoscopia (2)
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Un esempio pratico: il mondo dell’endoscopia (3)
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Con quali risultati?

2022

2025

+ 23% medio
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Discussione/Conclusioni 

• Tematiche da sviluppare = tantissime

• Le Linee di Indirizzo Regionali rappresentano uno strumento strategico di 

governo.

• In un sistema sottoposto a vincoli di bilancio, aumento dei costi tecnologici e 

carenze di personale, orientano le risorse verso modelli efficaci, riducendo 

sprechi e costi non giustificati rafforzando la sicurezza delle cure, la 

responsabilizzazione professionale e la cultura del miglioramento continuo.
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