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Modelli di integrazione e legami 

sociali
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SOCIALE

agente

attivo

con il suo capitale sociale

riserve di benessere 

in ambienti di vita

SPECIALISTICO

paziente

passivo

individuo isolato

parte malata 

in ambiente sanitario

PARADIGMA
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CURA DELLA 

PERSONA 

ATTORE 
SOCIALE

SISTEMA
SANITARIO

SVILUPPO DEI SERVIZI 

ALLEANZA 
TERAPEUTICA
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SORGENTI DI CURA

soggetto malato

familiari

badante

vicini di casa

persone con esperienze simili

persone che provengono dallo stesso paese

persone che condividono la stessa religione
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ALLEANZA CON IL SOCIALE 

nel percorso terapeutico

nello sviluppo dei servizi

nella governance del sistema sanitario 
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PERCORSO TERAPEUTICO

SOGGETTO

BADANTE

FAMILIARI

VICINI

INFERMIERE 

MMG/PLS

DOMICILIARIETA’ E PROSSIMITA’

MASSIMA DISTRIBUZIONE NEL TERRITORIO

Rapporto 1 a 1
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PERCORSO TERAPEUTICO

soggetto malato

familiari

badante

vicini di casa

Infermiere 

MMG 

PLS 

Auto -aiuto 

Volontariato

INVESTIMENTO SU RISORSE INFORMALI

Lavoro di comunità
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SVILUPPO DEI SERVIZI

Investimenti  organizzativi 
formazione ai carers

nuove figure 
formazione ai facilitatori (auto-mutuo-aiuto)

servizi di mediazione

nuove conoscenze per gli operatori sanitari
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SVILUPPO DELL’OFFERTA

GOVERNANCE

Sindacati 

Associazioni

Imprese socio- sanitarie 

Regione 

ASL

Distretto

ENTI 

LOCALI
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GOVERNANCE

Appropriatezza degli interventi 

gestione del percorso terapeutico con malati e curanti

valutazione con i malati e curanti informali

Sviluppo dei servizi nel territorio

programmazione e valutazione partecipata

promozione di legami solidali e di vicinato

con la comunità

adeguamento dell’offerta alla domanda 


