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SDA Boocont School of Management

Modelli di assistenza ospedaliera per intensita di cura: confronti nazio-
nali e internazionali

Mercoledi 2 Maggio 2012

Ore 9,30 - 10,00

Mariells Martini La Regione Emilia Romagna e | modelli di

assistenza ospedaliers per intensita defle
cure
Ore 10,00 - 11,30
Federico Lega Le motivarioni del cambiamento: simtesi

defle evidenze ¢ approfondimento sui nuovi

- modelii organizzativi dell’ ospedale.
Riflessiont sui cambiamenti det mooli, sui
cambiamenti della gerarchia professionale e
sui nyovi criterd di Horganizzazione,

Ore 11,30~ 13.00

Isabelia Giusepi La ricerca di efficienza ¢ di produttivita
nelf’ospedale: Ia  gesfione operativa in
sanith

Che cosa significa Operations Management
nelle organizzazioni sanitarie, 1a gestione defla
variabilitd dei flussi e le compstenze
gestionali in evoluzione.

Materiale didattico

Alesani I, Barbieri M., Lega F., Villa S., “GIf impatti delle innovazioni dei modelli logistico-organizzativi in ospedale:
spunti do fre esperienze aziendali pilotd” in Anessi Pessing B, Cantd B, (2008), 1. ariendalizzazione della samitd in Ha-
fiar, Rapporto GASI 2006, Egea, Milano, capitole

Bensa (., Giusept 1, Villa S. “La gestione delle operations in ospedale” in Lega F., Mauri M., Prenestini A, (2010),
L'ospedale tra presente e futuro: analisi, diagnosi e linee di cambiomento per il sistema ospedaliero italiono, Egea, Mi-
lano, capitsie. '

Lega ¥ (2012). “Oltre i pregiudizi: natura e sostanza dell’ospedale per livelli di intensitd” — nota didattica

- Villa &, Barbieri M., Lega F. (2009), “Restructuring patiesnt flow logistics around patieni care needs: implications and
practicalities from three critical cases” Health Care Management Science 12:155-165 - articolo

Lega F., Calciolari 8. (2011}. “Coevolution of Patients amdf Hospitals: How Changing Epidemiology and Technologi-

cal Advences Create Challenges and Drive Organizational Innovation” Journal of Healthcare Management 37, 17-34 -
articelo
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SDA Boccont School of Management

Modeili di assistenza ospedaliera per intensita di cura: confronti nazio-
naii e internazionali

Mercoledi 16 Maggio 2012

g Ore 9,30 — 11,30

Giovanni Fatiore L impatto del cambiamenio ovganizzativo:
o : metodi ¢ strumenti di misurazione

e Ore 11,30 - 13,00

47 Laveri i gruppo . Elaborazione d¢i uns proposts per s
misnrazione di impatte del  progetti
aziendali di riorganizzazione per intemsita
defle cure, '

Ore 14.00 - 16.00

World Cafe Raccolta di spunti ¢ suggerimenti fra
gruppi.
_ Ore 16.00 - 17.00
Federico Lega - Sinfesi e definizione 41 un frame work &

analisi per Ia misurazione
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