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Indicatori riconducibili al tema della Sicurezza delle Cure sono inseriti nella 
sezione «Sicurezza delle Cure» del portale INSIDER

Indicatori sicurezza cure
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Iniziative regionali e locali 
• «Open Safety Day» in tutte le aziende sanitarie 
e sul territorio promosso come iniziativa per 
diffondere alla cittadinanza la conoscenza delle 
attività in tema di sicurezza delle cure nei vari 
contesti locali 
• Diffusione della campagna informativa 
regionale “Sicurinsieme” 
• Seminario regionale “Engaging patients for 
patient safety. Coinvolgimento dei pazienti e dei 
cittadini nella sicurezza delle cure” – 22 
settembre 2023 
• Pubblicazione abstract-book: raccolta delle 
esperienze aziendali presentate alla Call for 
Good Practices di Agenas nel 2023 
 • Illuminazione di colore arancione della sede 
dell’Assemblea Legislativa Regione ER e degli 
edifici e monumenti più significativi sul territorio 
regionale nella notte del 17 settembre 2023.

https://salute.regione.emilia-romagna.it/assistenza-
ospedaliera/sicurezza-cure/giornata-nazionale-per-la-
sicurezza-delle-cure-e-della-persona-assistita

https://salute.regione.emilia-romagna.it/assistenza-ospedaliera/sicurezza-cure/giornata-nazionale-per-la-sicurezza-delle-cure-e-della-persona-assistita
https://salute.regione.emilia-romagna.it/assistenza-ospedaliera/sicurezza-cure/giornata-nazionale-per-la-sicurezza-delle-cure-e-della-persona-assistita
https://salute.regione.emilia-romagna.it/assistenza-ospedaliera/sicurezza-cure/giornata-nazionale-per-la-sicurezza-delle-cure-e-della-persona-assistita


Open Safety Day e campagna informativa  
«Sicurinsieme» nelle aziende

• Punti informativi presso le sedi 
aziendali di maggiore affluenza sia 
ospedaliere che territoriali

• Coinvolgimento dei CCM aziendali
• Diffusione di video informativi nelle 

sale d’attesa
• Visite itineranti all'interno di UO e 

ambulatori allo scopo di sensibilizzare 
pazienti, familiari e visitatori. 

• Partecipazioni a trasmissioni televisive 
e radiofoniche 

• Comunicati stampa attraverso i social 
media 

 

https://salute.regione.emilia-romagna.it/campagne/sicuri-insieme-una-
sanita-piu-sicura-comincia-da-noi

https://salute.regione.emilia-romagna.it/campagne/sicuri-insieme-una-sanita-piu-sicura-comincia-da-noi
https://salute.regione.emilia-romagna.it/campagne/sicuri-insieme-una-sanita-piu-sicura-comincia-da-noi


Seminario regionale – 22 settembre 2023 

• Il seminario, organizzato per celebrare la 
Giornata mondiale della sicurezza del 
paziente, è un’opportunità per approfondire 
le conoscenze sulle iniziative regionali di 
coinvolgimento dei pazienti e dei cittadini 
per la sicurezza delle cure e il miglioramento 
della qualità assistenziale. 

• È prevista la presentazione di esperienze 
delle aziende sanitarie regionali che hanno 
partecipato alla Call for Good practices 
2023 di Agenas su questa tematica. 

 

Con il patrocinio di Agenas

Per la diretta streaming collegarsi a: 

https://sala-a.regione.emilia-romagna.it 



Esperienze regionali validate per le Call di Agenas 
Anni 2018-2023

• 35 «good practices» di Aziende/O.P. 
sanitarie regionali validate per la Call 

di Agenas nel 2023
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Esperienze regionali presentate da Aziende/Osp. privati 
 Anno 2023

https://salute.regione.emilia-romagna.it/assistenza-ospedaliera/sicurezza-
cure/giornata-nazionale-per-la-sicurezza-delle-cure-e-della-persona-assistita
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Aderenza a strategie OMS per coinvolgimento 
attivo dei pazienti

Sviluppo di politiche e 
programmi con i pazienti 

25%

Imparare dall’esperienza 
del paziente per migliorare 

la sicurezza;  3%

Accrescere il ruolo e la 
capacità di advocacy dei 
pazienti e familiari che 
hanno subito incidenti 

relativi alla sicurezza ;  8%

Comunicazione 
trasparente e onesta degli 
incidenti di sicurezza alle 

vittime;  3%

Informazione e educazione 
ai pazienti e alle famiglie;  

61%

STRATEGIE OMS



Ambito applicazione

Territorio
23%

Ospedale 
43%

Ospedale  -
Territorio

34%

AMBITO APPLICAZIONE



Ricerca «text words» presenti nelle call

https://www.visual-thesaurus.com/wordcloud_generator_italiano.php



Criteri valutazione delle 35 call 

Coerenza con le 5 strategie indicate nel documento WHO “Global Patient Safety Action Plan 
2021–2030. Towards eliminating avoidable harm in health care” 

Originalità nuova tematica, innovazione tecnologica, applicazione in setting specifici, ecc
Rilevanza miglioramento sicurezza cure e qualità assistenza
Rigore Metodologico completezza di compilazione, monitoraggio indicatori pre-post implementazione, 

trasferibilità, ecc.
Chiarezza Espositiva contenuti e linguaggio utilizzato

Coinvolgimento 
Utenza

livello di partecipazione utenza (pazienti, cittadini, famigliari, caregiver, associazioni)

Stato di 
avanzamento

livello di implementazione: progettuale, in corso, a regime

Range punteggio per ogni criterio: min. 1- max. 4



9 Call selezionate per tavola rotonda
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