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Coinvolgimento dei pazienti e dei cittadini nella sicurezza delle cure

Bologna, 22 settembre 2023

Progetto Aziendale Usl Modena
«Come muovere e far muovere una
persona con difficolta motorie: i
consigli del fisioterapista»

Dott.ssa Chiara Bottazzi, Dott.ssa Maria Paola Guiducci e fisioterapisti

in collaborazione con: Dipartimento Medicina Interna e Riabilitazione, Tecnostruttura Sanitaria,
Direzione Socio-Sanitaria, Servizio di Comunicazione Aziendale
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BACKGROUND - come nasce la progettualite?

| [ AUSL MODENA } ‘

4 Collaborazione tra: ) (Coinvolgimento e co-progettazione con Associazioni: )
*Direzione Assistenziale *necessita di rispondere ai bisogni rilevati e riportati
*Direzione Socio-Sanitaria *necessita di svolgere attivita formative ed educative per il

caregiver in termini di prevenzione ed empowerment

8 v & = & 4

incontri di formazione/educazione dedicati ai caregiver
condotti da fisioterapisti

 Come gestire ed assistere una persona con disabilita motoria a domicilio (assistenza piu
efficace e sicura);

» Strategie per assistere negli spostamenti/ trasferimenti la persona con disabilita motoria;

* Come rendere sicuro 'ambiente domestico ed evitare/ prevenire le cadute accidentali.
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OBIETTIVI
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Creare percorsi finalizzati alla riduzione del
rischio correlato alla movimentazione manuale
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BENEFICI ATTESI

A
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dei carichi nel caregiver

Creare percorsi appropriati ai bisogni della
popolazione attraverso la co-progettazione con
le Associazioni

o R
Per il paziente:
*prevenzione complicanze secondarie
eprevenzione cadute accidentali
/
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Per i caregiver:
*Prevenzione del rischio psico-fisico correlato
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Prevenire il rischio di caduta attraverso
campagne informative e di sensibilizzazione

per la popolazione (materiale informatizzato

consultabile)

4

all’assistenza del paziente con disabilita motoria
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Per ’Organizzazione Sanitaria:
*Percorsi di sostegno dei caregiver;

e|niziative di prevenzione e sensibilizzazione per
i cittadini J
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METODI
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Formazione gruppo di
miglioramento
fisioterapisti
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Incontri con Associazioni
di volontariato e cittadini
(co-progettazione)
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Incontri formativi in ogni
Distretto dell’Azienda

_/
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‘ 2022 \

Coinvolgimento Direzione Coinvolgimento Se
Sanitaria e Socio- Sanitaria

rvizio

Comunicazione Aziendale

4 Debriefing incontri svolti ) 4
in collaborazione con Coinvolgimento
Direzione Socio-Sanitaria Servizi territoriali,
e Servizio Comunicazione MMG, PLS
\_ Aziendale ) \_

pREWN
PROGRESS

/

—

‘ 2023 \ Sezione web dedicata a form

di iscrizione e consultazione
materiale

Incontri formativi in ogni Distretto
con somministrazione questionario
e seguente debriefing gruppo lavoro
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COINVOLGIMENTO PAZIENTI
F

Diretto

Implementazione

Applicazione pratica

-

- A

* Pazienti

* Famigliari/caregiver

* Rappresentanti/organizzazioni pazienti >
~

e Rappresentante/i paziente/i

* Organizzazione/i paziente/i
J
~

. \ @

Paziente
* Famigliari/caregiver

* Organizzazioni




- ** SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
+* EMILIA-ROMAGNA

!RegioneEmilia—Romagna

RISULTATI
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Acriendes Unith San iaris Locaie o Modens

COME MUOVERE E FAR MUOVERE
UNA PERSONA CON DIFFICOLTA MOTORIE:
| CONSIGLI DEL FISIOTERAPISTA

https://www.ausl.mo.it/caregiver

Al
Incontro per i caregiver
L'Azienta USL dl Modena propons un ineontro formative dedicatn al canegiver,
SERVIZIO SANITARIO REGIONALE cloé 3 coloro che sl prandong cura dl UNa persona non autosumciente.
EMILIA-ROMAGNA L'incontro & condotio da un Naloterapista che fomisce indicazion| su come
Azienda Unita Sanitaria Locale di Modena geslire @ 3sssiers N Modo COMeIld una persara con diMcoila malone nela casa

dove abita, pes rendere 'assistenza pll eMcace @ 5lcura 51a per ol 1a presta che
per chi I3 ncave.

In are, e J presentate 2 e 2 pel
DISTRETTI DOVETROVARCI COMEFAREPER  DEDICATO A P tore 28 mokgis 1o persn o (BRSO Tl GuAND (Eve SpSkars
alzarsl, sedersl, sollevarsl, muovers!, eco
rendere shcund I'amblenie domestico per evitare cadute e Incldentl

Gll argoment] sono tratiatl iIn modo pratico, con Muso di esempl concret, Tolpgrafe & brevl imatl.

Come muovere e far muovere una persona con difficolta motorie e/o cognitive: i Lincontro & gratutto e visna proposto In 7 edizionl, s2condo quesio calendaric:
consigli del fisioterapista e del terapista occupazionale

* 12 maggio 2023, dalle 16 alle 18 - Mirandola
Via Fogazzaro 6, Ospedale (Sala Corsi Nascita - Piano interrato)
A S = 15 maggio 2023, dalle 16 alle 18 - Modena
- Strada Minutara 1. Punto Prelievi Ex Asronautica

= 17 maggic 2023, dalle 16 alle 18 - Sassuolo
Via Caduti sul lavoro 24, Centro per le famiglie (Sala riunioni)

= 17 maggio 2023, dalle 16 alle 18 - Vignola
Via Liberta 799, Distretto sanitario (Sala A)

= 19 maggic 2023, dalle 16 alle 18 - Carpi
Piazzale dei Donater di Sangue, Ospedale (Poliambulatorio, sala 17 piano)

= 19 maggic 2023, dalle 16 alle 18 - Castelfranco
Piazzale Grazia Deledda, Casa della Comunita (Sala delle Idee)

23 maggio 2023, dalle 16 alle 18 - Pavullo
Via Suore di 5an Giuseppe Benedetto Cottolengo 3, Ospedale (Sala dei 55)

L'Aus| di Modena organizza ciclicamente degli incontri
formativi gratuiti in tutta la provincia, condotti da

@ CLICCA QUI E ISCRIVITI

Per maggiori informazioni é possibile scrivere a: riabcaregiver@ausl.mo.it .

T Scarica la locandina degli incontri .
Per partecipare & necessarno iscriversi on line collegandosi al sito
www.ausl.mo.iticaregiver o inquadrando il QR Code a fianco

=
>> \/ai alla pagina dedicata all'incontro formativo tenutosi nel mese di maggio 2023 Scegli la sede che preferisci e iscriviti!

>> Guarda i video presentati durante I'incontro formativo di maggio 2023


https://www.ausl.mo.it/caregiver
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RISU LTATI INCONTRI DICEMBRE 2022 E MAGGIO 2023

Domanda 1: "Potresti fare un bilancio complessivo del corso segnalandoci gli argomenti che vorresti
approfondire rispetto al tema trattato?"

146 partecipanti, 88 questionari compilati

@ chiaroedefficace | Interessante @ Utile nella vita quotidiana
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INCONTRI DICEMBRE 2022 E MAGGIO 2023
Domanda 2: "Quali argomenti ti piacerebbe che trattassimo in un prossimo incontro?"
146 partecipanti, 81 questionari compilati
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LIVELLO IMPLEMENTAZIONE

» Approvata dalla Direzione Aziendale;
https://www.youtube.com/pla

* Creazione video consultabili online list?app=desktop&list=PLbOvK
14 eventi formativi tra dicembre 2022 e maggio So4vt47nSBnIuaxACg_Q4Cbwa

2023 (20 iscritti ciascuno);

* 146 partecipanti totali;

14 fisioterapisti coinvolti in aggiunta a professionisti
medici, infermieri, OSS, assistenti sociali, supporto
tecnico e risk manager;

* riconoscimento orario di lavoro al di fuori del turno (circa
70 ore lavoro complessive), nessun costo aggiuntivo.

TRASFERIBILITA’

* Implementazione nell'ambito dell’assistenza primaria in diverse specialita di
strutture diverse.

5



https://www.youtube.com/playlist?app=desktop&list=PLbOvKySo4vt47nSBn9uaxACg_Q4Cbwafg&cbrd=1
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CONCLUSIONI

[Feedback molto positivo dai partecipanti }

Nuove progettualita:

Da settembre 2023: nuove edizioni con inserimento Terapisti Occupazionali al fine di rispondere alle
numerose richieste emerse dal sondaggio qualitativo sulla gestione dei disturbi cognitivi. Diffusione degli
eventi con coinvolgimento anche di Patronati, Associazioni di Categoria, CCM.

a R
In corso di progettazione: percorso educazionale sulla gestione della disfagia al fine di rispondere a
una delle maggiori richieste emerse dai questionari qualitativi.

N8 J
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In corso di progettazione: corso specifico per Associazioni volontariato in ottica prevenzione rischio
cadute e gestione paziente disabile. Necessita nata a seguito di incontri tra Rischio Clinico e CCM sul
\_tema «sicurezza delle cure». )




