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Glossario

* Intensita di cura: focus sui bisogni
essenzialmente clinici di diagnosi e cura del
paziente

* Complessita assistenziale: focus sui bisogni
del paziente in termini di assistenza, intensita di
Impegno e quantita di lavoro infermieristico
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Principi condivisi e soluzioni
“su misura” tenuto conto dei vincoli...

Organizzazione centrata sui Percorsi clinici e sui processi e

strutturata a diversa intensita/complessita assistenziale*

Superare segmentazione frammentazione e discontinuita
nel processo assistenziale e nel percorso del paziente

Coniugare specializzazione e logiche di processo
multidisciplinare e multiprofessionale

Massima efficienza operativa delle risorse”collo di bottiglia”
(posti letto, sale operatorie, ambulatori..)..
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Ospedale per intensita di cura:
Il livello di cura offerto al paziente e conseguente alla
valutazione di instabilita clinica e di complessita
assistenziale medica e infermieristica

@ Centralita del paziente, dei suoi bisogni, del Percorso diagnostico
terapeutico Assistenziale (PDTA)

@Attorno al paziente ruotano i professionisti e gli specialisti

@Superamento della centralita della Unita Operativa specialistica
(non delle competenze specialistiche)

@Disaccoppiamento dei Letti dalla disciplina specialistica
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Setting assistenziale appropriato: coerenza tra
bisogno di salute del paziente e livello della risposta clinico-
assistenziale

Prospetto CARE
dell’appropriatezza
nell’erogazione dei servizi BASSA MEDIA ALTA
BASSA Ambulatori Assistenza Lungodegenza
domiciliare
MEDIA Day-Hospital Ricoveri Unita Spinale

Day-Surgery ordinari

CURE

ALTA Fast track post | Terapia  Sub- | Terapia
intervento chir. | Intensiva Intensiva
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Ricordiamoci che vogliamo gestire e integrare :

Ridefinizione del

ruolo, funzioni e Gestione clinico assistenziale
responsabilita dei a Nuova )
clinici definizione del

ruolo, funzioni e
responsabilita

delle professioni

Gestione operativa

Gestione
“piattaforme”
produttive
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Metodo di lavoro:
coinvolgimento, partecipazione, formazione

* La complessita del progetto richiede la partecipazione,
la condivisione e la collaborazione di tutti | professionisti.

* Nessuna soluzione preconfezionata e stata pertanto
Ipotizzata pregiudizialmente a parte la cornice di
riferimento

* |l progetto e stato sviluppato in modo coerente con gli
indirizzi di programmazione aziendale

Appropriatezza, Efficienza produttiva, Efficienza allocativa,
Ottimizzazione, Innovazione, Riorganizzazione,
Comunicazione efficace
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Quale modello ?

* La ntensita di cure puo essere una mera
chimera se dovessimo aspettare I’ospedale
“nuovo”

* Puo essere ricercata anche 1n ospedale
“vecchi1o” attraverso opportuni
aggiustaments ma soprattutto con attori

nuovi





