
"Parole per raccontarsi...."  

I laboratori di  Medicina Narrativa per gli 

operatori dell'Ausl di Bologna 
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L'Azienda USL di 
Bologna impiega 

oltre 9.500 
professionisti tra 
sanitari, tecnici, 
amministrativi.  
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Possiamo definire “narrativa” quella medicina praticata 
con le competenze che ci permettono di riconoscere, 
recepire, interpretare le storie di malattia e reagirvi 
adeguatamente. 
Grazie alla medicina narrativa, si può identificare meglio 
la malattia, trasmettere sapere e rispetto, collaborare 
con umiltà tra colleghi, accompagnare il paziente, 
insieme con la sua famiglia, lungo la sofferenza.  
Si possono offrire cure più etiche ed efficaci. 
Questo campo è emerso gradualmente dalla confluenza 
di varie fonti: le scienze umane, la narratologia, le 
ricerche sulla relazione tra medico e paziente…  
Si tratta di un sapere concreto, che aiuta a comprendere  
i vissuti dei pazienti, ma anche degli operatori sanitari.  

 
Rita Charon, Prefazione 

Azienda Ausl di Bologna  

Board PEU 
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È un viaggio…  

verso noi stessi (per conoscerci meglio) e verso gli altri (per farci 
conoscere) attraverso il racconto di storie 
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SI NARRA PER TENERE INSIEME, SI NARRA 

PER CONDIVIDERE 

Le storie riconnettono ciò che è stato improvvisamente e 
brutalmente scombussolato, oltre a far fronte all'imprevisto e 
alla sofferenza che da tale imprevisto può scaturire 

(L. Zannini) 

La narrazione si configura sin dall'inizio come 
pratica relazionale. L'altro è presenza necessario al 
nostro racconto. Il suo ascolto ci consente di 
legittimare interamente la nostra presa di parola. 

(B. Mapelli) 
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Scrivo una breve 
lettera alle persone 
che presto assisterò 



CONDIVIDERE 
NARRAZIONI  

per  

STAR-BENE  

al lavoro 


