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Oggetto: Integrazioni alla circolare n. 7/2020 SISAM-ER – flusso informativo regionale sui minori 
in carico ai Servizi sociali territoriali.  Specifiche funzionali e specifiche operative 
 
La nuova circolare SISAM n. 7 approvata il 13/11/2020 ha avviato il percorso di semplificazione del 
flusso informativo SISAM-ER. 

Per consentire la corretta trasmissione dei dati anagrafici dei minori in carico ai servizi sociali 
territoriali si è reso necessario adeguare le specifiche funzionali del nuovo flusso SISAM-ER alla 
normativa del “Codice in materia di protezione dei dati personali”, D.Lgs. 196/2003 e ss.mm. e 
“Disposizioni per l'adeguamento della normativa nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 
2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle 
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali 
dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati)”, D.Lgs. 
101/2018. 

Come anticipato nell’incontro del 16/12/2020 le modifiche sostanziali coinvolgono il formato dei file 
da trasmettere ma non i contenuti che sono stati già formalizzati con la circolare n. 7 del 13/11/2020 
PG/2020/753164: SISAM-ER – flusso informativo regionale sui minori in carico ai Servizi sociali 
territoriali. Specifiche funzionali e specifiche operative. 

Con la presente integrazione si stabilisce anche la nuova modalità di invio dei dati attraverso il 
portale già in uso per i flussi regionali sociosanitari con l’introduzione delle simulazioni, degli scarti 
puntuali sui record (che non determinano lo scarto dell’intero file inviato), del ritorno informativo e 
della reportistica diagnostica post-caricamento. 

 

TIPO ANNO NUMERO 

REG. CFR FILESEGNATURA.XML 

DEL CFR FILESEGNATURA.XML 

Ai Responsabili dei Servizi sociali territoriali dei 
Comuni 

 
Ai referenti del Sistema informativo dei Servizi 
sociali territoriali dei Comuni 

 
Al Responsabile Ufficio di Piano dei Distretti 
della Regione Emilia-Romagna 

 
e p.c.  Ai Direttori Generali 

Ai Direttori dei Dipartimenti Attività 
sociosanitarie delle Aziende USL della Regione 
Emilia-Romagna 
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Nelle specifiche funzionali, parte integrante della circolare, sono dettagliate le regole di 
compilazione dei tracciati, le specifiche sulla struttura XML e gli schemi XSD, i controlli regionali, il 
ritorno informativo e i servizi forniti agli Enti: si è infatti colta l'occasione per la reingegnerizzazione 
della gestione del flusso informativo nell'ottica di fornire ulteriori strumenti.  

Si precisa che le eventuali successive variazioni dei documenti di "Specifiche funzionali” e 
“Specifiche Operative” non comporteranno l'aggiornamento della circolare, ma verranno rese 
note attraverso comunicazione opportunamente documentata nel paragrafo "Revisioni" che 
riporterà la data dell'aggiornamento, la descrizione delle modifiche effettuate e gli autori.  

Con la presente si introduce anche una nuova modalità di condivisione della documentazione 
relativa al flusso SISAM-ER: tutta la documentazione sarà pubblicata sulle pagine web all'indirizzo: 
https://salute.regione.emilia-romagna.it/siseps/politiche-sociali-integrazione-socio-
sanitaria/sisam/documentazione/normativa e gli aggiornamenti verranno comunicati attraverso la 
casella di posta SISAM@regione.emilia-romagna.it. 

Per essere inseriti o eliminati dall’indirizzario gli utenti interessati devono dare specifica 
comunicazione alla casella di posta SISAM@regione.emilia-romagna.it.  

Per eventuali approfondimenti è possibile contattare la dott.ssa Milena Michielli, e-mail 
milena.michielli@regione.emilia-romagna.it, telefono 051 5277419. 

Cordiali saluti. 

Kyriakoula Petropulacos 
              (firmato digitalmente) 
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