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OGGETTO: avvio nuovo tracciato flusso informativo NEDOCS 
 

La Regione Emilia – Romagna, con delibera 1827/2017 “LINEE DI INDIRIZZO ALLE AZIENDE 
SANITARIE PER LA GESTIONE DEL SOVRAFFOLLAMENTO NELLE STRUTTURE DI PRONTO 
SOCCORSO DELLA REGIONE EMILIA-ROMAGNA” ha dato indicazione sulla gestione, nelle 
strutture di Pronto Soccorso, dei periodi di iperafflusso di utenti. Tali indicazioni sono state 
riprese anche nella delibera 1129/2019 “PIANO DI MIGLIORAMENTO DELL'ACCESSO IN 
EMERGENZA-URGENZA SANITARIA - APPROVAZIONE DI LINEE DI INDIRIZZO ALLE AZIENDE 
SANITARIE”. 
Come strumento di monitoraggio è stata richiesto alle aziende di dotarsi di un cruscotto di 
controllo attraverso l’utilizzo dei parametri del punteggio NEDOCS. 
Da maggio 2019 le Aziende Sanitarie e Ospedaliero- Universitarie della Regione è stato richiesto 
l’invio giornaliero di tali parametri per una valutazione complessiva dello stato di 
sovraffollamento delle strutture. 
 
Inoltre, con la pandemia da Sars-Cov2, il sistema di acquisizione di tali dati è stato fondamentale 
per permettere la rilevazione dei dati degli accessi giornalieri di Pronto Soccorso, come da 
richiesta del Ministero della Salute. 
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Alla C.A 

Ai Direttori di Pronto Soccorso e 
Medicina d’Urgenza  
Ai Direttori dei Sistemi Informativi  
Ai Direttori dei Servizi ICT  
Ai Referenti aziendali dei Flussi 
Informativi PS e NEDOCS 
 
delle Aziende Sanitarie, Aziende 
Ospedaliero – Universitarie, I.O.R., 
Ospedale di Sassuolo S.p.A. 
 
della Regione Emilia-Romagna  
LORO SEDI 
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Dopo due anni di monitoraggio e considerando l’importanza di questa rilevazione, è stato deciso 
di standardizzare l’acquisizione dei dati per migliorare la qualità delle informazioni raccolte. 
 
Le specifiche funzionali allegate alla presente nota riportano tutte le novità riguardanti tale 
rilevazione, valida a partire dal 06/04/2022, indicativamente dalle ore 16. 
 
Per qualsiasi chiarimento potete scrivere al seguente indirizzo email:  
flusso.ps@regione.emilia-romagna.it 
 
Si allegano le specifiche funzionali v. 1.0. La restante documentazione (schema xsd, manuale dei 
servizi web) sarà disponibile sul portale del flusso informativo https://salute.regione.emilia-
romagna.it/siseps/sanita/nedocs 
 
 
 
Cordiali saluti 

 

 Ing. Gandolfo Miserendino 

      Firmato digitalmente 
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